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西规〔2021〕005－文旅局 001

西安市文化和旅游局
西安秦岭生态环境保护管理局文件

市文旅发〔2021〕83号

西安市文化和旅游局

西安市秦岭生态保护管理局

关于印发《西安市秦岭生态保护区农家乐

管理办法》的通知

各区、县人民政府，市人民政府各工作部门、各直属机构：

现将市文化和旅游局、市秦岭生态环境保护管理局修订的

《西安市秦岭生态保护区农家乐管理办法》印发你们，请认真贯
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彻执行，及时报送落实情况。

西安市文化和旅游局 西安市秦岭生态环境保护管理局

2021年 5月 25日
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西安市秦岭生态保护区农家乐管理办法

第一章 总 则

第一条 为规范我市秦岭生态保护区农家乐管理，依据《陕

西省秦岭生态环境保护条例》、《西安市秦岭生态环境保护条例》

等相关法律法规，结合我市秦岭生态保护实际，制定本办法。

第二条 在秦岭生态保护区内，农家乐经营活动以及对其监

督管理和服务，适用本办法。

第三条 本办法所称秦岭生态保护区农家乐，是指在秦岭生

态环境保护范围内依托乡村的自然风光、民俗风情、乡村聚落及

生产经营形态等旅游资源，以农家居所、庭院和乡村田园为主要

载体，提供观光游览、特色餐饮、休闲度假、农事体验等服务的

经营活动。

第二章 基本原则

第四条

第五条 农家乐应当依托原有村落、自有房屋条件，符合各

级国土空间规划、秦岭生态环境保护规划和村镇规划等相关规划

持绿水青山就是金山银山理念，以保护生态环境为优先，充分考

虑生态条件和环境承载力，坚持规模适度、规范经营、有效监管

，彰显地域自然和人文特色，实现农家乐与生态环境的协调发

农家乐发展要深入践行习近平生态文明思想，坚

展。

要求，禁止乱搭乱建。
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第六条 禁止在秦岭核心保护区和饮用水水源保护区、地质

灾害隐患点范围内开办农家乐，禁止占用耕地、林地、河道、公

路用地及公路建设控制区开办农家乐。

第七条 农家乐应优先选用电能、太阳能、天然气、液化气、

沼气等清洁能源。

第八条 禁止农家乐经营者违反森林、草原、水资源、野生

动植物、湿地、地质遗迹保护等法律法规，实施破坏自然资源、

影响生态环境的行为。

第九条 农家乐应按照有关规定排放污水、废气，分类投放

生活垃圾，确保污水、废气达标排放和生活垃圾集中处置。不得

破坏、擅自停用污水处理、废气排放和生活垃圾分类处理设施，

鼓励餐厨垃圾就地资源化、无害化处理。

第三章 开办条件

第十条 农家乐经营者应结合经营项目和服务内容，依照有

关法律法规办理相关审批、许可手续，取得合法用地证明、工商

营业执照、食品经营许可证、公共场所卫生许可证等有效证照。

第十一条 农家乐经营场所及接待设施设备应符合以下条

件。

（一）经营场地生态环境良好、无安全隐患，建筑物稳固、

安全，布局科学合理，采光、通风优良。标志标识设置符合《公

共信息图形符号 第 1部分:通用符号》（GB/T 10001.1）、《消

防安全标志 第 1部分:标志》（GB 13495.1）相关要求。有与接



— 5 —

待能力相适应的停车区域。

（二）食品生产经营场所、设施设备应符合《中华人民共和

国食品安全法》的相关规定，与有毒、有害场所以及其他污染源

保持规定的距离。

（三）提供住宿服务的经营场所，客房设施设备及用品应齐

备、完好，有防盗设置、应急疏散图、应急照明设施，并符合消

防部门安全要求。应安装“旅馆业治安管理信息系统”，并按照公

安部“四实”（实名、实数、实情、实时）要求，对持有效身份证

件（居民身份证、护照等）入住的宾客信息登记、上传。

（四）厕所布局合理，数量充足，干净整洁、无臭味异味；

均为水冲式或生态厕所，确保粪污得到有效处理或资源化利用。

（五）有符合规定的照明、通风、盥洗、消毒、防尘、防腐、

防鼠、防蝇、防虫以及收集与处置油烟、污水、垃圾的设施设备。

（六）位于旅游景区、旅游度假区内的农家乐设施设备应符

合《旅游景区质量等级的划分与评定》（GB/T 17775）、《旅游

度假区等级划分》（GB/T 26358）、《旅游厕所质量等级的划分

与评定》（GB/T 18973）等对应等级的相关规定。

第十二条 农家乐应严格按照有关法律法规和相关规定开展

经营活动，向旅游者提供有关项目或者服务的信息，应当真实、

全面，不得作虚假或者引人误解的宣传；所有项目或者服务应明

码标价，禁止生产销售假冒伪劣等不合格产品。

第十三条 农家乐管理制度健全，运行有效。从业人员应具

备良好职业道德和专业技能。从事饮食业及其他直接为旅游者服
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务的工作人员，应按规定取得健康合格证明。

第十四条 农家乐经营服务应符合安全、卫生方面相关规定

和要求。

（一）安全。严格执行安全管理及防控有关法律法规，建筑

防火要求及消防设施设置应参照《建筑设计防火规范》（GB

50016）、《饮食建筑设计标准》（JGJ64）、《农家乐（民宿）

建筑防火导则（试行）》等相关要求，定期对水、电、气、管线

以及防盗、监控等设施设备进行安全检查。

（二）卫生。经营场所环境整洁，无污水、污物，无乱建、

乱堆、乱放现象，达到《公共场所卫生指标及限值要求》（GB

37488）规定要求。食品卫生符合国家规定，餐饮配套服务设施

符合《食（饮）具消毒卫生标准》（GB 14934），不使用对环境

造成污染的一次性餐具。

第四章 监督管理

第十五条 农家乐管理实行属地管理、分级负责。

市人民政府建立由市文化和旅游局牵头的联席会议机制，统

筹协调全市秦岭生态环境保护区农家乐管理工作。

秦岭沿山各区县人民政府、开发区管委会是农家乐管理的责

任主体，应建立本辖区秦岭生态环境保护区农家乐管理领导小

组，加强领导，健全机制，统筹实施农家乐监督管理、执法检查。

各镇人民政府、街道办事处及其他派出机构是农家乐管理的

直接主体，应按照所在区县人民政府、开发区管委会要求，履行
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农家乐日常监督管理职责，指导农家乐生态环境保护工作，配合

有关行政管理部门做好农家乐监督管理工作。

秦岭生态环境保护管理部门负责督促市级有关部门、相关区

县人民政府落实秦岭生态环境保护责任，做好秦岭生态保护工

作。

文化和旅游部门负责统筹相关部门对农家乐经营活动的监督

管理，指导提升服务质量。

自然资源和规划部门负责指导农家乐经营涉及国土资源、森

林资源、草原资源、陆生野生动植物资源的保护、利用和监督管

理。

生态环境部门负责农家乐废气废水排放的监督管理，组织开

展生态环境保护执法检查活动，指导生态环境宣传教育工作。

水行政主管部门负责农家乐周边河道监管。

市场监督管理部门负责农家乐经营的统一登记注册，负责食

品安全监督管理，负责特种设备安全监督管理。

城市管理部门负责指导监督农家乐垃圾收集处置。

卫生健康部门负责指导设置客房的农家乐卫生许可证的办理

及卫生安全监督管理。

公安部门负责在消防救援部门业务指导下开展农家乐日常消

防监督检查，指导治安保卫工作。

行政审批服务部门负责职能范围内与农家乐相关的行政审批

与政务服务工作。

农业农村部门负责指导农村村民开办农家乐涉及宅基地有关
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管理工作。

农家乐涉野生动植物产品经营活动，由公安、市场监管、农

业农村等部门依据各自职责进行指导监管。

发展改革、住房和城乡建设、应急管理等部门在各自职责范

围内，共同做好秦岭生态保护区农家乐监督管理工作。

市级相关行政管理部门对区县各相关行政管理部门的工作负

有指导监督责任。

第十六条 鼓励农家乐经营者建立行业协会，提升生态环境

保护意识，加强诚信体系和行业自律制度建设，建立健全自我管

理、自我监督、自我维护的行业管理机制。

第十七条 农家乐经营者违反环境保护、土地管理、食品安

全、公共卫生、社会治安、旅游等相关法律法规开展经营活动的，

由相关行政管理部门按各自职责依法处理。

第五章 附 则

第十八条 秦岭生态环境保护区农家乐管理工作纳入对市级

相关部门、秦岭沿山各区县、开发区年度目标考核内容。

第十九条 本办法自 2021年 6月 25起施行，有效期 5年。

西安市文化和旅游局办公室 2021年 5月 25日印发


